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THANH PHO CAM PHA Poc lap - Tw do - Hanh phiic
$6: 3369 UBND - LDTBXH Cém Ph, ngay 4 thémg 10 néim 2019

V/v Trién khai thuc hién thu tuc
hanh chinh linh vuec Lao dong —
Thuong binh va xa hoi.

Kinh gui:
- Phong Lao dong - TB&XH thanh phd;
- Trung tdm hanh chinh céng thanh phd;
- Uy ban nhan dén cac phuong, xa.

Thue hién Quyét dinh s6 Quyét dinh s6 1653/QD-UBND ngay 23/4/2019 vé
viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh thude pham vi chitc ning quan 1y ctia S&
Lao dong - TB&XH tinh Quang Ninh; Quyét dinh sd 2535/QD-UBND ngiy
25/6/2019 cliia UBND tinh Quang Ninh vé viéc céng bd danh muc thil tuc hanh
chinh méi ban hanh; thu tuc hanh chinh stra d6i bo sung; thu tuc hanh chinh bai bo
thudc pham vi, chirc nang quan ly cua So Lao dong — TB&XH tinh Quang Ninh;
Quyét dinh s& 3760/QD-UBND ngay 06/9/2019 cia UBND tinh Quéang Ninh vé
viée phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh thude pham vi chirc
nang quan ly cua So Lao dong — TB&XH tinh Quang Ninh (Co gui kem theo).

Pé cac thi tuc hanh chinh (TTHC) linh vuc Lao dong — Thuong binh va
xa hoi dugc thuc hién dong bo, kip thoi, dung quy dinh trén dia ban Thanh phd,
Uy ban nhan dan thanh phd yéu cau:

I. Phong Lao dong - TB&XH thanh phé:

- Thyc hién xay dung quy trinh giai quyet TTHC thudc tham quyén phu
trach ddp ung yéu cau tiéu chuan cua hé théng quan ly chat luong 1SO 9001:
2015, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét (Cé danh muc TTHC — biéu s6
01 gui kem).

- Phéi hop véi TTHCC cap nhét cac quy trinh giai quyet da dugc phé duyét
Ién hé thong thong tin co s& dir liéu mot cira dién tir dé trién khai thuc hién tai
TTHCC thanh phd va cac phong, ban, phudng, xa lién quan. Ting quy trinh giai
quyét TTHC phai dam bao chi tiét cu thé, rd ngudi, 1o viée, 1 thoi gian va két
qua can dat dugc d6i voi timg bude trong quy trinh; Thuc hién ra soat, danh gla
dé xuat mic do ap dung dich vu cong truc tuyén mirc do muc do 3, muc d6 4, dé
dang ky va dang tai lén Cong dich vu cong theo Quy ché quan ly, van hanh, khai
thac, sur dung Céng dich vu cong cua Tinh.

2. Trung tdm Hanh chinh cong Thanh phd va UBND cac phuong, xa:

- Trung tam Hanh chinh cong Thanh phd: Thuc hién niém yét cong khai cac
TTHC theo dinh; Phoi hop voi phong LD, TB&XH cap nhat quy trinh giai quyet da
dwoc phé duyét 1én hé thong thong tin co s dir liéu mét cira dién tir va Cong dich



vu cbng truc tuyén cua Tinh theo Quy ché quan 1y, van hanh, khai thac, st dung
Cong dich vu cong cua Tinh.

- UBND cac phuong, xa: Thyc hién xay dung va phé duyét quy trinh giai
quyet TTHC thude tham quyén phu trach cua UBND cép xa dap mg yéu cau tiéu
chuan cua hé théng quan Iy chat luong 1SO 9001: 2015; Thuc hién ra soat, danh
gia, dé xuat mic do 4 ap dung dich vu cong true tuyén mire do mitc dd 3 mure do 4,
dang ky voi UBND Thanh phd (qua TTHCC Thanh phé) dé cung cap lén Cong
dich vu cong theo Quy ché quan ly, van hanh, khai thac, str dung Cong dich vu
cong cua Tinh.

- Thuc hién niém yét cong khai theo quy dinh tai B phan tiép nhan va Tra
két qua cua phuong, xa.

- Pbi voi cac TTHC lién ‘Lh(")ng thuc hién luﬁn chuyén ho so dién tir va
chuyén kip thoi hd so glay to (bang ban gidy) vé Trung tam Hanh chinh
cong thanh pho dé thwe hién thim dinh, giai quyet va luwu triv ho so' theo
quy dinh, cu thé:

+ 19 Thu tuc hanh chinh lién théng 3 cap xa, huyén, tinh (Biéu s6 02).

+ 10 Thu tuc hanh chinh lién thong 2 cép xa, huyén; 01 Thu tuc hanh
chinh lién thong 2 Cép huyén, tinh (Biéu sb 03).

- Thuong xuyén ra soat, kip thoi cap nhét can bg thude tham quyén quan
ly tai cac bude trong quy trinh giai quyét TTHC dam bao rd nguoi, rd viéc, rod
thoi gian giai quyét déi voi timg TTHC khi ¢6 su thay dbi can bo; co trach
nhiém theo déi, don doc viéc giai quyét va tra két qua dam bao ding thoi han
theo gidy tiép nhan hé so va hen tra két qua.

UBND thanh phé yéu cau cac don vi nghiém tac trién khai thue hién dat

két qua./, fg—

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- $& Lao dong - TB&XH KT. CHU TICH
- TT: Thanh uy, HDND thay b/c HO CHU TICH

- Chu tich UBND thanh phé
- Nhu kinh guri (t/h)
- Luu VT, LDTBXH



STT

Biéu so 1

Thue hién tai
Trung tam
hanh cong
Thanh phé

Thuwe hi¢n

tai Phong

Lao dong -
TB&XH

B¢ phan

tiép nhéan

va tra két
qua

LINH VUC BAO TROQ XA HOI

Thu tuc thue hién, diéu chinh. thoi hudng tro cz?ip x4 hoi hang
thang, hd tro kinh phi cham soc nudi dudng hang thang

Thi tuc chi tra trg cdp x4 hoi hang thang khi d6i tuong thay
doi noi cu trd trong cung dia ban quan, huyén, thi xa, thanh
pho thudc tinh

Thu tuc quyét dinh trg cip tro cap xa hoi hang thang khi doi
tugng thay doi noi cu tra gitra cac quén, huyén, thi xa, thanh
pho thudc tinh

HOo trg kinh phi nhan nudi dudng, cham séc dbi twong can
bao vé khan cép (Nan nhan cua bao luc gia dinh: nan nhan bi
xam hai tinh duc; nan nhén bi budn ban: nan nhan bi cudng
bure lao dong;: tré em, ngudi lang thang xin an trong thoi gian
cho dua vé noi cur tri hodic dua vao co sé BTXH. nha xa hoi;
ddi twong can bao vé khén cép khac theo quyét dinh ctia Chu
tich Uy ban nhén dan cép tinh)

Ho tro chi phi mai tang cho d6i twong bao tro xa hoi duoc tro
gitp xd hoi thuong xuyén tai cong dong

Ding ky thanh lap. ding ky thay doi noi dung hodc cép lai
gidy chtng nhdn dang ky thanh ldp co so tr¢ gitp xa hoi
ngoai cong lap thude tham quyén ctia Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi.

Ding ky thay d6i ndi dung gidy chirmg nhan dang ky thanh
1ap dbi vai co so trg gitp xa hdi ngoai cong 1ap thude tham
quyén thanh 1dp cta Phong Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi.

Giai thé co s¢ tro gitp xa hoi ngoai cong lap thude tham
quyén thanh lap cua Phong Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi.

Cap gidy phép hoat dong dbi vdi co sé trg gitp xa hdi thude
tham quyén cua Phong Lao dong — Thuong binh va Xi hoi.

10

Cap lai, diéu chinh gidy phép hoat dong doi vai co s tro gitp
xa hoi co gidy phép hoat dong do Phong Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi cap.




Thue hién tai | Thue hién B:f) phén
' Trung tim | tai Phong | tiép nhén
STT Tén thu tuc hanh chinh ; & S A tra ké
. hanh cong |Lao djng - | va tra ket
Thanh phé | TB&XH qua
11 |LINH VU'C PHONG, CHONG TE NAN XA HOI
1 Hd tro hoe van hoéa, hoc nghé, tro cép kho khan ban dau cho X X
nan nhan
11 |LINH VUC NGUOI CO CONG
1 Thu tuc cap gidy gidi thiéu di tham viéng m¢ liét si va hd trg X
tham viéng mo liét si
) Thu tuc ho trg nguoi ¢o cong di 1am phuong tién, dung cu tro X
giup chinh hinh; di diéu tri phuc hoi chire nang
IV [LINH VUC LAO PONG, TIEN LUONG, QUAN HE LAO DONG
| Gui thang luong, bang luong, dinh muc lao dong cua doanh %
nghiép
2 |Giai quyét tranh chép lao dong tap thé vé quyén X
V |LINH VUC BAO VE CHAM SOC TRE EM
Thu tue hd tr tré em ¢o tong chi phi kham. chira bénh tir 5
tridéu dong trd 1én cho 01 1an kham. chira bénh; tré em ¢6 tong
chi phi kham, chira bénh nhicu lan tir 10 tri¢u dong tr¢ Ién
1 |trong 01 ndam; tré em c6 tong chi phi kham, chira bénh tir 10 X X
triéu dong trd 1én cho 01 lan kham. chiva bénh; tré¢ em co
tong chi phi kham, chira bénh nhiéu lan tir 15 triéu tré 1én
trong 01 ndm
Thu tuc ho tro tré em bi xAm hai tinh duc: tré em la nan nhan
2 |cua tai nan thuong tich hodc bi bao luc dan dén tir vong hodc X X
co ty 1¢ thuong tat 1a 21% tro 1én
HO tro dinh dudng ning cao thé trang hing thiang cho tré em
3 nhiém HIV/AIDS, tré em dudi 24 thang tudi sinh ra tir ba me X X
bi nhiém HIV/AIDS; hé tro hing thang cho tré em mo c¢di cha
hodc me, khong c6 nguon nuoi dudng
q Chém dut viée cham soc thay thé cho tré em tai co 5O bao tro % X
xd hoi
5 Ap dung cac bién phap can thiép khan cap hodc tam thoi cich X
© |ly tré¢ em khoi moi truong hodc nguoi gay to6n hai cho tré em
Cong: 20 TTHC




Bicu so0 2

TUC HANH CHINH LINH VUC LAO DONG - TB&XH
N.THONG TINH, THANH PHO, PHUONG XA (3 CAP)

Lién thong véi Bo

Thuyec hién n My ot
ted Trmme phian mot cwra cap
STT ¥ . xd; Trung tim | Ghi chua
tam hanh R ; "
. . Hanh chinh cong
cong Tinh 5 X
thanh pho
I [LINH VUC BAO TRQ XA HOI X X
1 Thu tuc tiép nhén vao co s¢ dbi voi dbi tuong bao trg xa X %
hoi ¢6 hoan canh dac biét kho khan
) Thi tuc tiép nhan vao co sé ddi véi doi tugng can bao vé X X
khan cip
I [LINH VUC NGUOI CO CONG X X
| Thii tuc huong mai tang phi, tro cdp mot 1an khi ngudi ¢6
cdng vadi cach mang tir tran
5 Thu tuc giai quyét tro cap tién tuat hang thang khi nguoi X X
co cong tir tran
3 |Thu tuc giai quyét ché do wu dai déi vai than nhan liét st
Th tuc giai quyét ché do ddi voi Anh hung luc lwong vii
4 g . A e s X X
trang nhan dan, Anh hung lao dong trong thoi ky khang
5 Thu tuc giai quyét hudng ché do uu dai ngudi hoat dong X X
khéng chién bi nhiém chat doc hoa hoc
6 Thu tuc giai quyét huéng ché do wu dai dbi voi con dé X X
ngudi hoat dong khang chién bi nhiém chét doc héa hoc
7 Thi tuc gidi quyét ché d6 nguoi hoat dong cich mang X X
hodc hoat dong khang chién bi dich bat tu, day
g Th tuc giai quyét ché do nguoi HPKC giai phéng dén X X
toc, bdo v¢ to quoc va lam nghia vu quoc té
g |Thu tuc giai quyét ché do nguoi co cong gitip doy cach X X
mMang
10 | Thu tuc giai quyét ché do tro cdp thd cung liét st X
11 |Thi tuc giai quyét ché do vu dai ddi voi Ba me Viét Nam = =
anh hung
Thu tuc thuc hién ché do tro cép mot lan ddi véi than
1 nhan ngudi hoat dong khang chién giai phong dan toc, X X

bao vé To quoc va lam nghia vu quoc té, ngudi cé cong
giup d& cach mang da chét.




Thue hi¢n

Lién thong vai Bo
phian mé{t cira cap

STT Tén tha tuc hanh chinh t?l Trfmg x@; Trung tim | Ghi cha
tam hanh . i b
céng Tinh Hanh ‘chmh c:mg

thanh pho
13 | Thii tuc bd sung tinh hinh than nhan trong ho so liét si X X
4 | T tue thyc hién ché d6 wu dai trong gido duc dao tao dbi X X
vai nguoi ¢o cong voi cach mang va con cua ho
Thu tuc x4c nhan thuong binh, nguoi hudng chinh sach
|5 [nhu thuong binh doi v6i ngudi bi thuong Khong thude luc X %
luong cong an, quan ddi trong chién tranh tir ngay
31/12/1991 trér vé truée Khong con gidy 1o
Thu tuc giai quyét tro cdp mot 1an dbi véi ngudi co thanh
tich tham gia khang chién da duoc tang Bang khen cua
Thu tuéng Chinh phu, Bang khen cua Chu tich Hoi dong
16 |B6 trwong hodc Bang khen cia Bo trudng, Thi trudng co X X
quan ngang bd, Thu truong co quan thudc Chinh phu,
Bang khen ctia Chu tich Uy ban nhan dén tinh, thanh pho
truc thudc Trung wong
1 |LINH VUC LAO PONG, TIEN LUONG, QUAN HE LAO PONG X X
1 Thu tuc Giai quyét ché do tro cﬁp mot lan dbi voi nguoi X X

dugce cur lam chuyén gia sang giup Lao, Campuchia

Téng cong: 19 TTHC




Bicuso 3

" HANH CHINH LINH VUC LAO PONG - TB&XH .
H PHO VA PHUONG, XA; THANH PHO VA TINH (2 CAP)

STT

Thuye hién
tai Trung
tam hanh
cong Tinh

Thue hién tai
Trung tam
hanh cong
thanh phd

Lién thong

véi BO phian | Ghi

mot cira
cap xa

chu

LINH VUC BAO TRQ XA HOI

Thii tuc thye hién, diéu chinh, thoi huong tro cip xa
hoi hang thang, hd tro kinh phi cham séc nudi dudong
hang thang

Thii tuc chi tra trg cdp xa hoi hang thang khi déi tuong
thay ddi noi cu tri trong cung dia ban quan, huyén, thi
xd, thanh pho thudc tinh

Thi tue quyét dinh tro cap tro cap xa hoi hang thang
khi dé1 tuong thay doi noi cu tra gitra cac quan, huyén,
thi xa, thanh pho thudc tinh

Hd tro kinh phi nhan nudi dudng, cham soc doi tuong
can bao vé khéan cép (Nan nhéan cua bao luc gia dinh;
nan nhéan bi xam hai tinh duc; nan nhan bi bu6n ban;
nan nhan bi cudng buc lao dong; tré em, ngudi lang
thang xin #n trong thoi gian chd dua vé noi cu tra hodc
dua vao co s& BTXH, nha xi hoi; doi tuong cén bao vé
khén cép khac theo quyét dinh cta Chu tich Uy ban
nhén dan cdp tinh)

HO trg chi phi mai tang cho di trong bao tro xa hoi
duoce trg gitip xa hoi thuong xuyén tai cong dong

II

LINH VU'C PHONG, CHONG TE NAN XA HOI

Ho tro hoe vin hoa, hoc nghé, tro cép kho khan ban
dau cho nan nhan

111

LINH VU'C BAO VE, CHAM SOC TRE EM

Thu tuc ho trg tré em co tong chi phi kham, chira bénh
tir 5 triéu dong tré 1én cho 01 14n kham, chita bénh; tré
em cb téng chi phi kham, chtra bénh nhiéu lan tir 10
tri¢u dong tré 1én trong 01 ndm; tré em ¢6 tong chi phi
kham, chita bénh tir 10 triéu déng trd 1én cho 01 lAn
kham, chira bénh; tré em c¢6 tong chi phi kham, chira
bénh nhiéu 1an tir 15 tri¢u trg 1én trong 01 nam

Thu tuc hd tro tré em bi x4m hai tinh duc: tré¢ em la nan
nhén cua tai nan thuong tich hodc bi bao lyc dan dén tr
vong hodc c¢6 ty 1¢ thuong téat 1a 21% trd 1én




Thue hién | Thwe hién tai | Lién thong
STT Tén thi tuc hanh chinh tgi Teemp § Tromgie: |61 Buphan )| O
: tam hanh hanh cong mot cira chi
cong Tinh thanh phd cap xa
H6 tro dinh dudng nang cao thé trang hing thang cho
3 tré em nhiém HIV/AIDS, tré em dudi 24 thang tudi % 5
sinh ra tir ba me bi nhiém HIV/AIDS:; hd trg hing
thang cho tré em mo coi cha hodc me, khong ¢o6 ngudn
4 |Chéam dirt viéc cham soc thay thé cho tré em X ?
IV |[LINH VUC NGUO1 CO CONG
Thu tuc lap S6 theo ddi va cap phuong tién tro gitp,
1 ot Ao X X
dung cu chinh hinh
Téng cong: 11 TTHC
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